Services horizontaux
Les formations et les échanges d’expériences permettent d’évaluer et d’améliorer en permanence les processus et le fonctionnement de l’administration, en tenant compte des attentes du public.

Chaque agent est responsable de la bonne exécution de ses tâches et peut les placer dans la perspective globale.

Loyauté envers le ministre de l’Intérieur et les institutions démocratiques de notre pays.

Nous travaillons chaque jour à la mise en place d’une administration ouverte, transparente et accessible à tous.  Toute question mérite réponse.

Chaque fonctionnaire veille à assurer la qualité lors de l’exécution de ses tâches.

En période de crises de toute nature, de nombreux agents d’IBZ sont disponibles en permanence et peuvent être engagés tant pour des interventions de première ligne que pour des actions de coordination globale. 

